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PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI  OSOBOM ZE SZCZEGÓLNYMI 

POTRZEBAMI  DLA GMINEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE RYCHLIKI 

NA LATA 2022-2023 

 

Na podstawie art. 14 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności 

osobom ze szczególnymi potrzebami (tj. Dz.U. z 2020 r., poz.1062) ustala się plan działania na rzecz 

poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami: 

 

Zakres działalności Osoba/ 

jednostka 

odpowiedzialna 

Planowane 

działania/rekomendacje 

Termin realizacji 

DOSTEPNOŚC ARCHITEKTONICZNA 

Analiza stanu obiektu 

Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej (lokalizacja: 14-411 

Rychliki, Rychliki 104)–- pod 

kątem dostosowania potrzeb 

osób ze szczególnymi 

potrzebami 

 

 

 

 

 

 

Koordynator ds. 

dostępności 

 

 

 

 

Analiza raportu o stanie 

zapewnienia dostępności 

architektonicznej Gminnego 

Ośrodka Pomocy Społecznej 

w celu spełnienia wymogów 

ustawy z dnia 19 lipca 2019 

r. o zapewnieniu 

dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami w 

zakresie dostępności 

architektonicznej. 

 

 

 

 

2022 
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Dostosowanie architektoniczne 

budynku Gminnego Ośrodka 

Pomocy Społecznej do 

wymagań wynikających z 

Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o 

zapewnieniu dostępności 

osobom ze szczególnymi 

potrzebami 

 

Koordynator ds. 

dostępności, 

kierownik 

referatu ds. 

rozwoju gminy  

 

Prace budowlano 

modernizacyjne związane z 

dostosowaniem wejścia do 

budynku, w tym montaż 

pochylni. Dostosowanie 

pomieszczeń GOPS do 

potrzeb osób ze specjalnymi 

potrzebami: remont 

korytarza, instalacja 

odpowiedniego oświetlenia, 

zapewnienie kontrastowych 

kolorów pomiędzy posadzką 

a ścianami, dostosowanie 

toalety do osób z 

niepełnosprawnościami 

zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 4 

Prawa Budowlanego. 

 

 

 

Przez cały okres 

obowiązywania 

Planu 

Umożliwienie osobom z 

niepełnosprawnościami 

parkowania na miejscu 

parkingowym przystosowanym 

osób z niepełnosprawnościami  

do treść Rozporządzenia 

Ministra Infrastruktury z dnia 

12 kwietnia 2002 r. w sprawie 

warunków technicznych, jakim 

powinny odpowiadać budynki i 

ich usytuowanie. 

Koordynator ds. 

dostępności, 

kierownik 

referatu ds. 

rozwoju gminy 

Poszerzenie miejsca 

parkingowego przed 

budynkiem przeznaczonego 

dla osób z 

niepełnosprawnościami, 

pomalowanie nawierzchni 

na niebiesko, odpowiednie 

oznakowanie i likwidacja 

krawężnika 

 

2022  

 

Instalacja urządzeń lub 

zastosowanie środków 

technicznych i rozwiązań 

umożliwiającym osobom ze 

specjalnymi potrzebami 

poruszanie się po budynku 

GOPS oraz zapewnienie 

informacji na temat rozkładu 

pomieszczeń w budynku urzędu 

Koordynator ds. 

dostępności 

Oznakowanie drzwi do 

poszczególnych  

pomieszczeń w sposób 

druku wypukłego i 

kontrastowego i/lub w 

języku brajlowskim 

Wykonanie i montaż planu 

           2022 
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co najmniej w sposób wizualny, 

dotykowy, głosowy 

tyflograficznego budynku 

Wdrożenie działań 

usprawniających otwieranie 

drzwi wejściowych – bez użycia 

dużej siły 

Koordynator ds. 

dostępności  

Zlecenie zakupu i montażu 

mechanizmu ułatwiającego 

otwieranie drzwi bez użycia 

dużej siły. 

          2023 

Zapewnienie wstępu do 

budynku osobom 

korzystającym z psa 

asystującego, o którym mowa 

w art.2 pkt 11 ustawy z dnia 27 

sierpnia 1997r. o rehabilitacji 

zawodowej i społecznej oraz 

zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych (t.j.Dz.U. z 

2020 poz.426 z późn. zm.) 

Koordynator ds. 

dostępności 

Poinformowanie 

pracowników Gminnego 

Ośrodka Pomocy Społecznej 

/ zawarcie informacji w 

odpowiedniej procedurze o 

uprawnieniu osoby 

niewidomej wynikającym z 

art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 

27 sierpnia 1997r. o 

rehabilitacji zawodowej i 

społecznej oraz 

zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych  

          2022 

Zapewnienie osobom ze 

szczególnymi potrzebami 

możliwości ewakuacji lub ich 

uratowania w inny sposób 

Koordynator ds. 

dostępności 

Dostosowanie zapisów 

dokumentacji dotyczącej 

ewakuacji osobom ze 

szczególnymi potrzebami, 

Organizacja szkoleń dla 

pracowników oraz 

ewakuacji próbnych 

uwzgledniających 

ewakuację osób ze 

szczególnymi potrzebami, 

Zakup sprzętu 

specjalistycznego i 

wyposażenia 

przeznaczonego do 

prowadzenia ewakuacji 

osób niepełnosprawnych 

Przez cały okres 

obowiązywania 

Planu 
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m.in. krzesła 

ewakuacyjnego 

Montaż w toalecie  dla 

niepełnosprawnych 

przycisku alarmowego  

DOSTĘPNOŚĆ CYFROWA 

Umieszczanie informacji na 

stronie internetowej i BIP 

Koordynator ds. 

dostępności 

Wykonanie audytu  

dostępności strony 

internetowej Urzędu Gminy, 

na której udostępniane są 

informacje na temat GOPS 

2022 

DOSTĘPNOŚĆ INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNA 

 

Wspieranie osób ze 

szczególnymi potrzebami w 

dostępie do usług 

świadczonych przez Gminny 

Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Gminie Rychliki i 

monitorowanie działań w tym 

zakresie 

 

 

Koordynator ds. 

dostępności, 

kierownik GOPS 

 

Podejmowanie różnych 

działań w zależności od 

potrzeb: 

• Przyjmowanie 

uwag, opinii i 

sugestii od osób ze 

szczególnymi 

potrzebami, od ich 

rodzin  

• Stworzenie  

procedur obsługi  

osób ze 

szczególnymi 

potrzebami, 

korzystających z 

 

 

Przez cały okres 

obowiązywania 

Planu 
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usług GOP 

Dostęp do informacji o 

działalności Gminnego Ośrodka 

Pomocy Społecznej 

Koordynator ds. 

dostępności 

 Zapewnienie na stronie 

internetowej Urzędu 

informacji o zakresie 

działalności  Gminnego 

Ośrodka Pomocy Społecznej 

w postaci elektronicznego 

pliku zawierającego tekst 

odczytywalny maszynowo, 

nagrania treści w polskim 

języku migowym oraz 

informacji w tekście łatwym 

do czytania   

Przez cały okres 

obowiązywania 

Planu 

Zapewnienie możliwości 

obsługi osób ze szczególnymi 

potrzebami, w tym w 

szczególności osób głuchych, 

głuchoniemych, 

słabowidzących, z problemami 

poznawczymi 

Koordynator ds. 

dostępności, 

kierownik GOPS 

 Zakup sprzętów i pomocy 

do zapewnienia sprawnej 

obsługi takich jak m.in. pętli 

indukcyjnych, 

powiększalników, aplikacji 

ACC, innego sprzętu 

specjalistycznego – zgodnie 

z bieżącymi potrzebami. 

 

Przez cały okres 

obowiązywania 

Planu 

Szkolenie pracowników GOPS w 

zakresie dostępności 

Koordynator ds. 

dostępności, 

kierownik GOPS 

Organizacja szkoleń 

zewnętrznych i 

wewnętrznych dla 

pracowników z 

poszczególnych aspektów 

dostępności, zapis w planie 

szkoleń 

 

Przez cały okres 

obowiązywania 

Planu 
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Zapewnienie usług tłumaczeń 

na język migowy/ środków 

komunikacji uwzględnionych w 

ustawie o języku migowym 

poprzez zawarcie umowy z 

tłumaczem polskiego języka 

migowego lub udostepnienie 

usług tłumaczenia on-line 

Koordynator ds. 

dostępności 

Zawarcie umowy z 

tłumaczem polskiego języka 

migowego lub zlecenie 

wprowadzenia usługi 

tłumaczenia on-line na PJM. 

Przez cały 
okres 

obowiązywania 
Planu 

 

 

 

Rychliki, dnia 22 lutego 2022 r. 

Z up. Wójta 
Elżbieta Biczak 

Sekretarz Gminy Rychliki 
Koordynator ds. dostępności 
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